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1 INTRODUCAO

Este Relatorio Técnico tem por propdsito apresentar as principais decisoes, informagoes e
desempenho das Concessiondrias, Metrd Rio e Rio Barra, durante a operagao comercial no
periodo de pandemia da corona virus (COVID-19), quais sejam:

a) Regulacao do Poder Concedente;

b) Alteragoes Operacionais realizadas pelas Concessoes Metroviarias (Linhas 1 e 2, e

Linha 4);

c) Atuacgao da Fiscalizacao do Convénio AGETRANSP/RIOTRILHOS;

d) Registro de Ocorréncia (RO) no sistema SGI.

e) Acompanhamento da demanda de passageiros; e,

f) Acompanhamento da taxa de ocupacao das composi¢oes metrovidrias.

Todos os dados presentes nesse relatdrio fazem referéncia as informagdes do més de
fevereiro de 2021.

2 INFORMACOES

2.1 Regulacao do Poder Concedente

A Organizacao Mundial da Saude (OMS), em 11 de marc¢o de 2020, caracterizou como
pandemia a dissemina¢ao comunitaria do Novo Coronavirus (COVID-19) em todos os
continentes.

Diante do atual cenario mundial, foram elaboradas diversas medidas de enfrentamento da
propagacao decorrente do novo coronavirus (COVID-19).

No RT 27/CATRA COVID-19/METRORIO E RIOBARRA/2021, encontra-se a atualizagao do
quadro que traz todos os decretos e resoluc¢oes publicados a partir do dia 12 de margo 2020,
quando foi criado o Gabinete de Crise para a adogao de medidas de enfrentamento de
Emergéncia em Satide Publica de Importancia Estadual e Internacional, decorrente do novo
coronavirus.

No periodo abrangido por este relatorio nao foi publicado novos Decretos e Resolugdes.

2.2 Plano de Contingéncia da Concessionaria Metr6 Rio/Rio Barra

A Concessionaria METRORIO é a operadora das Linhas 1 e 2 do sistema metroviario do Rio
de Janeiro, por for¢a do Contrato e Concessao e também € a operadora da Linha 4 do sistema
metroviario do Rio de Janeiro por for¢a do Contrato pactuado com a Concessiondria Rio
Barra, conforme disposto no Contrato de Concessao da Linha 4 e seus aditivos.

Abaixo relacionamos as ultimas cartas encaminhadas pela Concessao Metrovidria do Rio
de Janeiro — Metrd Rio referente a alteracao operacional adotada para atendimento as
determinacdes do Poder Concedente e que foram aplicadas no més de fevereiro de 2021:
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Assunto: Alteracao do Plano de Contingéncia Operacional
...face a retomada gradual das atividades na Cidade e da flexibilizacdo do isolamento
social, cumpre-se informar que primando pela garantia do sucesso da operacgio e pela

prestagio de um servigo adequado e de qualidade em prol do publico, estido previstas
modificacbes no modelo operacional atualmente implantado. Assim, a partir do dia
30/01/2021, haverd alteragdo aos sibados notadamente no que se refere a oferta de trens e
serdo reduzidos os intervalos no pico matinal, como pode-se observar no documento Plano
de Contingéncia Operacional anexo (Doc.01).
Além disso, aos finais de semana, se porventura houver uma busca expressiva pelo servico

metrovidrio, estido previstas também partidas extras da estacio General Osério (sentido
Uruguai) e, adicionalmente, ainda hd previsdo de insergio de trens extras a partir da
mencionada estagdo.

Grade de
Hora Trens
Proposta

5h-6h |pp:10:00 11 5h - 6h

6h-7h | p0:04:51 23 6h - 7h

7h-8h |pg:04:30 23 7h-8h

8h-9h |pp-pa:20 23 8h-9h
9h - 10h | po:05:15 21 9h - 10h
10h - 11h| gg:09:00 13 10h - 11h
11h - 12h| pp:10:00 11 11h-12h
12h - 13h| pp:10:00 11 12h-13h
13h - 14h| pp:10:00 11 13h - 14h
14h - 15h| 50.10:00 11 14h - 15h
15h - 16h| pp-p5:30 17 15h - 16h
16h - 17h| gg:04:30 24 16h - 17h
17h - 18h| gg:04a:30 24 17h-18h
18h - 19h| pp:p4:30 24 18h - 19h
19h - 20h| pp:p4:30 23 19h - 20h
20h - 21h| pp:07:55 13 20h - 21h
21h - 22h| 0o:16:15 12 21h-22h
22h - 23h| pp:20:00 8 22h - 23h
23h - 00h| pp-20:00 ] 23h - 00h

o -

00:06:17
00:04:30
00:04:30
00:04:30
00:06:30
00:09:20
00:10:00
00:10:00
00:10:00
00:10:00
00:05:05
00:04:30
00:04:30
00:04:30
00:04:30
00:06:03
00:12:15
00:20:00
00:20:00

a horaria: Dias uteis

Trens
Proposta Picos Matutino 4'30 minutos 430 minutos
18 Vale Diurno 10 minutos 10 minutos
25 Pico Vespertino 4'30 minutos 4’30 minutos
23 Vale Noturno 9-20 minutos 9-20 minutos
25
25
20
12
11
11 N&o havera alteracdo em relacdo as
13 informagd&es enviadas nas ultimas
19 semanas.
24
25
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» Carta 09-CR-021-ENV-0098 encaminhada em 22/02/2021
Foram comunicadas as modificagdes previstas no modelo operacional para o dia
24/02/2021, notadamente no que se refere a reabertura de mais 11 (onze) acessos em
dias uteis. Restando fechado, apds a supramencionada data, apenas o acesso B da

Hora Trens Hora Trens
Proposta Proposta Picos Matutino 7'30" minutos 7'30" minutos
Sh-6h | 00:10:00 1" Sh-6h | 00:10:00 8 Vale Diurno 12 minutos 12 minutos
hea | 00om 12 Bh=7h | X07:30 2 Pico Vespertino 9 minutos 9 minutos
sl ‘00070 Ly Thi-# | Booean 1 Vale Noturno 12-20 minutos  12-20 minutos
8h - 9h |00:07:30 14 gh -oh | 00:07:20 10
9h - 10h | 00:07:30 14 9h - 10h | 00:07:30 10
10h - 11h| 00:07:30 14 10h - 11h| 00:07:30 10
11h - 12h| 00:09:00 12 11h - 12h| 00:09:00 9
12h - 13h| 00:12:00 g9 12h - 13h| 00:12:00 [
13h - 14h| 00:12:00 9 13h - 14h| 00:12:00 7 Havera reforgo nos pico matutino.
14h - 15h| 00:12:00 9 14h - 15h| 00:12:00 7
15h - 16h| 00:12:00 L] 15h - 16h | 00:12:00 T
16h - 17h| 00:09:00 12 16h - 17h| 00:09:00 g
17h - 18h| 00:09:00 12 17h - 18h| 00:09:00 9
18h - 19h| 00:09:00 12 18h - 19h| 00:09:00 9
19h - 20h| 00:09:00 12 19h - 20h | 00:09:00 9
20h - 21h| 00:15:00 7 20h - 21h| 00:15:00 5
21h - 22h| 00:20:00 6 21h - 22h| 00:20:00 4
22h - 23h| 00:20:00 6 22h - 23h| 00:20:00 4
23h - 00h| 00:20:00 6 23h - 00h| 00:20:00 4
Domingo
Hora Trens Hora Trens
Proposta Proposta Picos Matutino 8 minutos 8 minutos
5h-6h 5h-6h Vale Diurno 12 minutos 12 minutos
6h-7h 6h-7h Pico Vespertino 9 minutos 9 minutos
Zh=8hi | 00:09:30 n 7h-8h |(00:03:00 s Vale Noturno 12-20 minutos 12-20 minutos
8h-9h | 00:09:00 12 8h-9h | 00:05:00 9
9h - 10h | 00:08:00 13 9h - 10h | 00:08:00 10
10h - 11h| 00:08:00 13 10h - 11h| 00:08:00 10
11h - 12h| 00:08:00 13 11h-12h| 00:08:00 10
12h - 13h| 00:08:00 13 12h - 13h| 00:08:00 10
13h - 14h| 00:12:00 9 13h - 14h| 00:12:00 7 N&o havera altera;é'o em relagé'o as
14h - 15h| 00:12:00 9 14h - 15h | 00:12:00 7 informacdes enviadas nas tltimas
15h - 16h| 00:12:00 9 15h - 16h| 00:12:00 [4 semanas.
16h - 17h| 00:09:00 12 16h - 17h| 00:09:00 9
17h - 18h| 00:09:00 12 17h - 18h| 00:09:00 9
18h - 19h| 00:09:00 12 18h - 19h| 00:09:00 9
19h - 20h| 00:09:00 12 19h - 20h | 00:09:00 9
20h - 21h| 00:10:00 1" 20h - 21h| 00:10:00 8
21h - 22h| 00:20:00 6 21h -22h| 00:20:00 4
22h - 23h| 00:20:00 6 22h - 23h| 00:20:00 4
23h - 00h 23h - 00h
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Estagao Sao Cristévao (pendente do retorno das aulas dos ensinos técnico e superior
das escolas e faculdades localizadas em seu entorno). Além disso, a religacao de 12
aparelhos de transportes.

> Carta 09-CR-021-ENV-0108Em 24/02/2021
A Concessiondria encaminhou a, pela qual comunicou que, em razao da necessidade de
realizar manutencao do portao do Acesso B (Trens da Supervia) da estacdo Maracand, a data
da sua reabertura seria postergada.

23 Acao Civil Publica n° 0100249-60.2020.5.01.0080 e seus impactos na
fiscalizacgao

Conforme determinado pelo CODIR, esta CATRA solicitou auxilio da Procuradoria Geral
desta AGETRANSP, de modo a prestar melhores esclarecimentos acerca da Acao Civil
Publica n® 0100249-60.2020.5.01.0080, que proibiu a presenga de qualquer funciondrio da
RIOTRILHOS em lugares publicos (estagdes) realizando a atividade de fiscalizagao, que
encaminhou o Despacho SEI n® 11481923, contendo as informagdes a seguir.

A Acao Civil Publica em comento foi ajuizada pelo SINDICATO DOS TRABALHADORES
EM EMPRESAS DE TRANSPORTE METROVIARIOS, DE VEICULOS LEVES SOBRE
TRILHOS E MONOTRILHOS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SIMER] em face da
Companhia de Transportes Sobre Trilhos do Estado do Rio de Janeiro — RIOTRILHOS e
desta AGETRANSP, com a pretensao de obter tutela de urgéncia nos seguintes termos:

a) fornecimento, antes do inicio da jornada, para cada um dos
empregados, com respectivo recibo de entrega: mascaras, alcool gel
antisséptico 70%, luvas; b) a orientagao, pelos meios disponiveis, os
empregados sobre a utilizagdo dos produtos, bem como da correta
forma de lavar as maos; c) orientacdo aos empregados a nao
compartilhar os itens de uso pessoal; d) manutengao de ambiente de
trabalho limpo e arejado; e) abstencao de envio dos empregado para
locais com alto risco de contagio; f) realizar rotina de assepsia para
desinfeccao de torneiras, macanetas, banheiros e de suas
dependéncias; g) além de disponibilizar equipamento de protegao
individual e antissépticos a base de alcool para uso de todos os
colaboradores, terceirizados e publico em geral que a ré libere os
colaboradores(as) de comparecem ao trabalho que estejam inseridos
no rol do grupo de risco, tais como: idosos, asmaticos, hipertensos,
diabéticos, gestantes, lactantes, individuos com doengas respiratorias
e pulmonares ou, ainda, com baixa imunidade. Além disso, também
se enquadram nesse grupo pessoas hipertensas e com diabetes e
doengas cardiovasculares; Que a parte Ré seja condenada a manter o
pagamento do salario e demais beneficios inerentes ao contrato de
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trabalho durante todo o periodo de afastamento daqueles
colaboradores(as) inseridos no grupo de risco do Coronavirus, sob
pena de multa diaria de R$100.000,00 (cem mil reais).
Em 27 de marco de 2020 foi proferida decisao em que foi deferida a tutela de urgéncia
requerida, nos exatos termos da inicial, 0 que determinou a suspensao das atividades de
fiscalizagao in loco pela equipe que serve a esta Agéncia por meio das parcerias de
cooperacao.
Diante deste cenario, em 31 de marco de 2020, a CATRA encaminhou o Despacho de
Encaminhamento de Documento SEI n°® 4006717, de maneira a fundamentar resposta a
Oficio recebido da Procuradoria Geral do Estado, informando-se, dentre outros elementos,
que:
“Assim sendo, a partir do dia 17/03/2020, obedecendo as determinagoes
governamentais de isolamento e regras para deslocamento, foram adotadas as
sequintes medidas: Todas as atividades de fiscalizagdo de manutencgio de
barcas e do metrd foram suspensas (ambientes confinados); Todas as
atividades de fiscalizagio que demandavam a permanéncia no interior dos
trens e das embarcagoes foram suspensas; Todas as atividades de fiscalizagio
com execucdo nas estacoes do metrd e nos terminais das barcas que exigiam
a permanéncia entre 0s usudrios foram suspensas;”
Diversas outras decisOes judiciais reiteraram a proibigao de retorno presencial ao trabalho
dos colaboradores(as) inseridos no rol do grupo de risco e daqueles colaboradores nao
inseridos no grupo de risco enquanto nao disponibilizados os equipamentos de protecao
individual.
Em decisao de 30 de junho de 2020, foi proferida nova decisao, que reiterou os termos das
decisdes anteriores, acrescendo ainda que a Ré submeta os seus trabalhadores, diariamente
antes do inicio das atividades presenciais, a um “check list” elaborado pelo médico
coordenador do PCMSO da empresa para verificar sintomas suspeitos de COVID-19.
A Acao teve Audiéncia de Instrucao telepresencial realizada no dia 05/11/2020, as 14h, onde
a parte autora atenta para o fato de que nao houve intima¢ao do Ministério Pablico do
Trabalho, sendo esta indispensavel. O juiz requereu a abertura do prazo de 15 dias para que
a parte autora se manifeste sobre os documentos apresentados pela ré, bem como a
intimagao do Ministério Publico, requerendo ainda que apds a manifestacao do MP, sera
analisado o pedido de sobrestamento.
Apods a apresentagao da manifestacdo das partes e realizada a Intimacao do Ministério
Publico, os autos foram conclusos para Despacho do Juiz do Trabalho Titular. A ultima
movimentagao processual realizada nos autos foi em 03/12/2020.
Diante de todo o exposto, as atividades de fiscalizacdo de campo seguem suspensas,
pendendo nova orientacao a luz do objeto do processo judicial em comento.
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2.4 Registros da equipe de Fiscalizacao (CMC)

Abaixo transcrevemos informagoes contidas nos registros, referente ao meés de fevereiro de
2021, passados no grupo de WhatsApp (CATRA-METRO) que julgamos mais relevantes,
tais como Eventos e Ocorréncias Operacionais, Frota utilizada e Intervalos entre Trens
(headway) praticados no sistema metrovidrio.

241 Dia 01/02/2021 (Segunda-feira) — Gof: Inaldo

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (08h15): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Manha (10h40): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 09 min
Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (12h21): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha 2 = 11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (13h25): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha 2 = 11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (15h05): Linha 1/4 =16 trens com intervalos de 10 min
Linha 2 = 16 trens com intervalos de 10 min.
Noite (18:35h): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.2 Dia 02/02/2021 (Terca-feira) — Gof: Joao Carlos

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central-Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09:05h): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Manha (11h00): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.

Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min.
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Tarde (13h20): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (17h40): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Noite (19:00h): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
» Ocorréncias operacionais:
Ha registro de 01 (uma) ocorréncia (ID-4580) da Operadora Metr6 Rio) durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.3 Dia 03/02/2021 (Quarta-feira) — Gof: Ferraz

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central-Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (10h43): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (16h15): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Tarde/Noite (09h05): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
> Ocorréncias operacionais:
H4 registro de 01 (uma) ocorréncia (ID-4581) da Operadora Metr6 Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

244 Dia 04/02/2021 (Quinta-feira) — Gof: Albano

» Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (05h39): Linha 1/4 =15 trens com intervalos de 09 min.
Linha?2 =16 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
Manha (08h15): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
Manha (09h10): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
Manha (11h49): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.

Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (13h40) Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

= . Péagina 11
— CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
~—

FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO

AGETRANSP
DO RIO DE JANEIRO.
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (15h40) Linha 1/4 =21 trens com intervalos de 05 min;
Linha2 =20 trens com intervalos de 10 min.
Noite (18h16): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
> Ocorréncias operacionais:
H4 registro de 01 (uma) ocorréncia (ID-4582) da Operadora Metr6 Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

24,5 Dia 05/02/2021 (Sexta-feira) — GOF: Jodao Carlos

» Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09h15): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Manha (11h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.

Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (14h15): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 = 11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde/Noite (17h35): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
> Ocorréncias operacionais:
H4 registro de 02 (duas) ocorréncias (ID-4593 e ID-4594) da Operadora Metr6 Rio durante a
operagao comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatdrio.

2.4.6 Dia 06/02/2021 (Sabado) — GOF: Ferraz

» Configuracao das Linhas (Feriado)
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Estacio (linha 2))

Trecho compartilhado: Nao ha.
> Frota utilizada:

Manha (08h15): Linha 1/4 = 14 trens com intervalos de 07 min e 30seg;
Linha?2 =10 trens com intervalos de 07 min e 30seg.
Manha (10h25): Linha 1/4 = 14 trens com intervalos de 07 min e 30seg;
Linha?2 =10 trens com intervalos de 07 min e 30seg.
Tarde (16h10): Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min;

Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min.
Tarde/Noite (19h10): Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min;
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Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min.
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SQG], transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.7 Dia 07/02/2021 (Domingo) - GOF: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Estacio (linha 2))
Trecho compartilhado: Nao ha.

> Frota utilizada:

Manha (07h28): Linha 1/4 = 13 trens com intervalos de 08 min;
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Manha (09h12): Linha 1/4 = 13 trens com intervalos de 08 min;
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Manha (11h30): Linha 1/4 =13 trens com intervalos de 08 min;
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Tarde (15h05): Linha 1/4 = 09 trens com intervalos de 12 min;
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min.
Noite (19h10): Linha 1/4 =12 trens com intervalos de 09 min;

Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min.
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.8 Dia 08/02/2021 (Segunda-feira) - GOF: Joao Carlos

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09h00): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.

Manha (11h00): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (14h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde/Noite (19h05): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;

Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
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Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no

SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

249 Dia 09/02/2021 (Terca-feira) - GOF: Ferraz

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Botafogo)
Trecho compartilhado: Central - Botafogo

> Frota utilizada:
Manha (08h20):

Tarde (16h25):

Noite (19h00):

Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.

» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.10 Dia 10/02/2021 (Quarta-feira) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central - Botafogo

> Frota utilizada:
Manha (05h30):

Manha (08h15):
Manha (11h35):
Tarde (13h30):
Tarde (16h08):
Noite (18h50):

Noite (19h59):

Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;

Linha2 =15 trens com intervalos de 08 min.

Linha 1/4 = 25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;

Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 5 min.

Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;

Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
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> Ocorréncias operacionais:
Ha registro de 01 (uma) ocorréncia (ID-4619) da Operadora Metr6 Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.11 Dia 11/02/2021 (Quinta-feira) — GOF: Joao Carlos
> Configuracao das Linhas

Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)

Linha 2 (Pavuna - Botafogo)

Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09h00): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Manha (11h05): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (13h11): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Tarde (15h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.
Noite (20h05): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04min e 30seg;

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04min e 30seg.
> Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.12 Dia 12/02/2021 (Sexta-feira) — Gof: Ferraz

» Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central e Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (07h40): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.

Manha (11h01): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (14h45): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Noite (19h20): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;

Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
» Ocorréncias operacionais:
Ha registro de 01 (uma) ocorréncia (ID-4625) da Operadora Metr6 Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.
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2.4.13 Dia 13/02/2021 (Sabado) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna — Estacio (linha 2)
Trecho compartilhado: Nao ha.

> Frota utilizada:
Manha (08h20):

Manha (11h00):
Tarde (15h40):

Noite (18h05):

Linha 1/4 = 16 trens com intervalos de 06 min e 30seg;
Linha2 =11 trens com intervalos de 07 min.
Linha 1/4 = 16 trens com intervalos de 06 min e 30 seg;
Linha2 =11 trens com intervalos de 07 min.
Linha 1/4 =19 trens com intervalos de 05 min e 30 seg;
Linha2 =11 trens com intervalos de 07 min.
Linha 1/4 =19 trens com intervalos de 05 min e 30seg;
Linha2 =11 trens com intervalos de 07 min.

> Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.14 Dia 14/02/2021 (Domingo) — GOF: Joao Carlos

» Configuracao das Linhas (Feriado)
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna — Estacio (linha 2)

Trecho compartilhado: Nao ha.

» Frota utilizada:
Manha (09h00):

Manha (10h30):
Tarde (13h20):
Tarde (15h00):

Noite (19h10):

Linha 1/4 = 13 trens com intervalos de 08 min;
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Linha 1/4 =13 trens com intervalos de 08 min;
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Linha 1/4 = 10 trens com intervalos de 12 min;
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min.
Linha 1/4 = 09 trens com intervalos de 12 min;
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min.
Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min;
Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min.

» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.
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2.4.15 Dia 15/02/2021 (Segunda-feira) - GOF: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (07h35): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.

Manha (09:43h): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 07 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 08 min.

Tarde (13h57): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Noite (19h18): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;

Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
> Ocorréncias operacionais:
Nao houve registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.16 Dia 16/02/2021 (Terca-feira) — Gof: Inaldo

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna — Estacio (Linha 2)
Trecho compartilhado: Nao ha

» Frota utilizada:

Manha (07h10): Linha 1/4 =12 trens com intervalos de 09 min
Linha 2 =09 trens com intervalos de 09 min

Manha (11h41): Linha 1/4 =16 trens com intervalos de 06 min e 30 seg
Linha 2 =09 trens com intervalos de 09 min

Tarde (14h05): Linha 1/4 =16 trens com intervalos de 06 min e 30 seg
Linha 2 = 10 trens com intervalos de 07 min.

Tarde (16h11): Linha 1/4 = 16 trens com intervalos de 06 min e 30 seg
Linha 2 = 10 trens com intervalos de 07 min.

Noite (20h47): Linha 1/4 = 14 trens com intervalos de 10 min

Linha 2 =10 trens com intervalos de 10 min.
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SG], transcritos no item 2.5 deste relatorio.
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2.4.17 Dia 17/02/2021 (Quarta-feira) — Gof: Joao Carlos

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central-Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09h00): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg.
Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Manha (11h05): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 = 11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (13h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 = 11 trens com intervalos de 10 min.

Noite (19h05): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min 30seg.

Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min 30seg.
> Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SQG], transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.18 Dia 18/02/2021 (Quinta-feira) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna - Botafogo
Trecho compartilhado: Central-Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (07h25): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Manha (08h55): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min 30seg
Linha 2 = 25 trens com intervalos de 04 min 30seg
Manha (11h01): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (14h17): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha 2 =11 trens com intervalos de 10 min
Noite (19h55): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

Linha 2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
» Ocorréncias operacionais:
Ha registro de 01 (uma) ocorréncia (ID- 4655) da Operadora Metrd Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.
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2.4.19 Dia 19/02/2021 (Sexta-feira) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (06h40): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg

Manha (07h50): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg

Tarde (13h34): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min e 30seg
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min

Tarde (15h28): Linha 1/4 = 18 trens com intervalos de 10 min.
Linha2 =17 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (17h35) Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SQG], transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.20 Dia 20/02/2021 (Sabado) — GOF: Joao Carlos

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Estacio (Linha 2))
Trecho compartilhado: Nao ha

> Frota utilizada:

Manha (08h45): Linha 1/4 = 14 trens com intervalos de 07 min 30seg.
Linha 2 =10 trens com intervalos de 07 min 30seg.

Manha (11h40): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min.
Linha 2 = (09 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (17h15): Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min
Linha 2 =09 trens com intervalos de 09 min

Noite (19h00): Linha 1/4 =12 trens com intervalos de 09 min

Linha 2 = 09 trens com intervalos de 09 min
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SG], transcritos no item 2.5 deste relatorio.
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2.4.21 Dia 21/02/2021 (Domingo) — GOF: Inaldo

» Configuracao das Linhas (Feriado)
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Estacio (linha 2))

Trecho compartilhado: Nao ha.
> Frota utilizada:

Manha (08h40): Linha 1/4 =16 trens com intervalos de 08 min
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min
Manha (10h30): Linha 1/4 = 16 trens com intervalos de 08 min
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min
Manha (11h56): Linha 1/4 = 16 trens com intervalos de 08 min
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min
Tarde (15h00): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 09 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Tarde (17h20): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 09 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Noite (18h35): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 09 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Noite (19h10): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 09 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Noite (21h15): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 10min

Linha2 =07 trens com intervalos de 15 min
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.22 Dia 22/02/2021 (Segunda-feira) - GOF: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (06h10): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Manha (08h40): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Manha (10h20): Linha 1/4 =15 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =14 trens com intervalos de 10 min
Tarde (14h02): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min

Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (16h46): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
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Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Noite (19h38): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
> Ocorréncias operacionais:
Ha4 registro de 01 (uma) ocorréncia (ID- 4671) da Operadora Metrd Rio durante a operagao
comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.23 Dia 23/02/2021 (Terca-feira) — GOF: Joao Carlos

> Configuracdo das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna - Botafogo)
Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (09h15): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.

Manha (11h40): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (15h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Noite (19h10): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30seg;

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30seg.
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados no
SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.24 Dia 24/02/2021 (Quarta-feira) — GOF: Inaldo

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Botafogo)
Trecho compartilhado: Central - Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (08h15): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
Manha (10h12): Linha 1/4 =16 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =16 trens com intervalos de 10 min
Tarde (13h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (15h40): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 07 min
Linha2 =11 trens com intervalos de 07 min
Tarde (17h50): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
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Noite (19h10): Linha 1/4 = 23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a opera¢ao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.25 Dia 25/02/2021 (Quinta-feira) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)
Linha 2 (Pavuna — Botafogo)
Trecho compartilhado: Central - Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (06h33): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

Manha (09h25): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (12h50): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min.

Tarde (15h55): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg

Noite (18h10): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg;

Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg.
> Ocorréncias operacionais:
Ha4 registro de 02 (duas) ocorréncias (ID- 4678 e ID- 4679) da Operadora Metrd Rio durante
a operagao comercial neste dia, conforme dados no SGI, transcritos no item 2.5 deste
relatdrio.

2.4.26 Dia 26/02/2021 (Sexta-feira) — GOF: Inaldo
> Configuracao das Linhas

Linha 1/4 (Uruguai - Jardim Oceanico)

Linha 2 (Pavuna - Botafogo)

Trecho compartilhado: Central — Botafogo
> Frota utilizada:

Manha (08h45): Linha 1/4 =23 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Linha?2 =25 trens com intervalos de 04 min e 30 seg
Manha (11h10): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (13h35): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =11 trens com intervalos de 10 min
Tarde (15h40): Linha 1/4 =18 trens com intervalos de 10 min

Linha2 =19 trens com intervalos de 10 min
Noite (21h19): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 10 min
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Linha?2 =12 trens com intervalos de 15 min
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagdo comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.27 Dia 27/02/2021 (Sabado) — Gof: Ferraz

» Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna — Estacio (Linha 2)
Trecho compartilhado: Nao ha

> Frota utilizada:

Manha (09h00): Linha 1/4 = 14 trens com intervalos de 07 min e 30seg
Linha?2 =10 trens com intervalos de 07 min e 30seg

Manha (11h40): Linha 1/4 =11 trens com intervalos de 10 min
Linha2 =09 trens com intervalos de 10 min

Tarde (13h00): Linha 1/4 = 09 trens com intervalos de 12 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min

Tarde (15h20): Linha 1/4 = 09 trens com intervalos de 12 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min

Noite (19h10): Linha 1/4 =12 trens com intervalos de 09 min

Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min
» Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a opera¢ao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.4.28 Dia 28/02/2021 (Domingo) — Gof: Albano

> Configuracao das Linhas
Linha 1/4: Uruguai - Jardim Oceanico
Linha 2: Pavuna — Estacio (linha 2)
Trecho compartilhado: Nao ha.

> Frota utilizada:

Manha (09h00): Linha 1/4 = 13 trens com intervalos de 08 min
Linha2 =10 trens com intervalos de 08 min.
Tarde (12h35): Linha 1/4 = 09 trens com intervalos de 12 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Tarde (14h22): Linha 1/4 =10 trens com intervalos de 12 min
Linha2 =07 trens com intervalos de 12 min
Tarde (17h40): Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min
Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min
Noite (22h37): Linha 1/4 = 12 trens com intervalos de 09 min

Linha2 =09 trens com intervalos de 09 min
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> Ocorréncias operacionais:
Nao ha registro de ocorréncia durante a operagao comercial neste dia, conforme dados
obtidos no SGI, transcritos no item 2.5 deste relatorio.

2.5 Registro de Ocorréncia (RO) no sistema SGI

Registros de Ocorréncia havidos no més de fevereiro de 2021:

2.5.1 Concessionaria Metro Rio

Houve registro de 11 (onze) ocorréncias no més de fevereiro de 2021 na Linha 1/2.
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Data B.O. Status B.O.

ID.
Ocorréncia

Descrigao

Natureza

02/02/2021| MR9292021 |Investigagao

4580

Recebemos ligagdo do CCO do MetréRio as 22h53min nos informando que
as 22h00min teve um principio de incéndio na Subestagao Retificadora de
SPN. O Corpo de Bombeiros foi acionado e ja esta atuando, e que ndo esta
afetando a circulagéo dos trens. Segundo o CCO do MetroRio, os acessos
A, B e C da estagdo Saens Pefia (SPN), foram fechados e os clientes foram
direcionados para as saidas D, E e F.

No contato realizado as 05h05min com o CCO do Metr6Rio, fomos
informados que o corpo de bombeiros liberou a SSR de SPN as 23h47min.
“A SSR esta fora de operagdo” e fomos informados que ndo afetou a
circulagdo dos trens até o término da operacéo. Todos os equipamentos de
acessibilidade da estagdo permaneceram funcionando.

Energia

03/02/2021

4581

No monitoramento dos intervalos através das imagens, observado intervalos
praticados pela estagdo URUGUAI (URI) No contato com o CCO do
MetréRio as 07h35min, fomos informados que as 07h30min ocorreu uma
DIAG no AMV 45 de URI. Em mais um contato as 09h15min com o CCO do
MetroRio, fomos informados que a manutengéo liberou o local e o problema
de DIAG teria sido normalizado as 09h10min e que os intervalos estariam em
processo de normalizagdo.

Nao recebemos e-mail da concessionaria MetroRio.

Sinalizagao
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Data

B.O.

Status B.O.

ID.
Ocorréncia

Descrigao

Natureza

04/02/2021

4582

As 19h48min recebemos um e-mail com o seguinte teor;

- “As18h33min, evacuacgao do trem 401, material rodante 43, na via Il da
estacdo Inhaima, devido avaria de ar comprimido com baixa pressao.”

As 19h49min, recebemos um outro e-mail com o seguinte teor:

- “As 18h53min, ION AGETRANSP para o trem 489 material rodante 66,
intervalo maximo = 15min45seg, (intervalo previsto = 04min30seg) em
Pavuna, via Il, devido avaria de ar comprimido do trem 401 material rodante
43.

Material
Rodante

05/02/2021

4593

05/02/2021, AVARIA DE MATERIAL RODANTE na zona de manobra da
estagdo Botafogo.

- As 17h50min o trem 491/53 sofreu avaria de tragdo na zona de manobra da
estacédo Botafogo BTF, trem vazio.

Providencias da operadora:

- O trem avariado foi removido para a estagdo General Ozorio GOS.
-Intervalos irregulares.

- As 18h53min, recebemos o e-mail

"As 18h05min, ION Agetransp para o trem 407 material rodante 62, intervalo
maximo de 21min06s (intervalo previsto = 04min30s) em Botafogo, via 2,
devido o material rodante 53 ter ficado sem tragdo na zona de manobra de
Botafogo" .

Material
Rodante

05/02/2021

4594

AVARIA DE MATERIAL RODANTE COM EVACUACAO NA PLATAFORMA
DA VIA 2, DA ESTAGAO MARACANA (MRC)

- As 18h05min, fomos informados que o trem 481 material rodante 47 no
trecho entre as estagdes Séo Cristovdo e Maracana, via 2, teria apresentou
avaria de tracao e que a composigéo estaria se deslocando lentamente para
a estagéo Maracana.

- As 18h18min o trem 481/47 foi evacuado na plataforma da via 2 da estagéo
Maracana, os passageiros foram transferidos para o MR 68, que estava
estacionado na via z dessa estacéo.

- As 20h07min, recebemos o email;

"As 18h18min, evacuagao do trem 481 material rodante 47, na via 2 de
Maracana, devido avaria de perda de tragao, clientes transferidos para o
material rodante 68 na via Z de Maracana"

- Repercusséo: troca de trem feita pelos passageiros e intervalos
irregulares.

Material
Rodante

10/02/2021

4619

As 17h59min a composigdo 421- 53 foi evacuada na Estagdo Maracana via
1, apresentou avaria mecanica. (alavanca principal presa em neutro) no
trecho entre Inhaima e Del Castilho prosseguiu até a estagdo de Maracana,
via 1 onde o trem foi evacuado.

- As 18h00min, o CCO da operadora MetroRio nos informou via telefone o
corrido descrito acima:

- As 18h35min, trem 421/53 (avariado) prosseguiu vazio (HLP) com tragdo
propria, para o CM.

Segundo o CCO os passageiros prosseguiram no trem 418 material rodante
17 que estava como reserva, vindo da estagéo Cidade Nova, o trafego da via
1 foi feito através da via Z durante o periodo em que o MR 53 encontrava-se
parado na via 1 de Maracana.

Conforme informagao do funcionario do CCO o evento ndo gerou alteragdes
relevantes nos intervalos.

- As 18h40min, recebemos e-mail com o seguinte teor:

“As 17h59min, evacuagdo do trem 421 material rodante 53, na via 1 de
Maracana, devido avaria mecanica, alavanca principal presa em neutro.
Clientes transferidos para material rodante 17 na via Z de Maracana.”

Material
Rodante

12/02/2021

4625

As 16h22min, evacuacgao do trem 969 material rodante 11, na via 2 de Saens
Pefia, devido avaria de pressao insuficiente no encanamento. Clientes
transferidos para material rodante 29 no CDV 22.

Material
Rodante

18/02/2021

4655

As 19h09min, zona de manobra de Siqueira Campos (SCP) em manual no
periodo entre 18h55min e 19h07min,e os intervalos ficaram irregulares e logo
apods a normalizagéo entraram em processo de normalizagao.

As 19h49min,recebemos e-mail da concessionaria nos informando que o
problema na zona de manobra em Siqueira Campos (SCP) teria gerado ION
Descricdo Sumaria:

"As 19h10min42seg, ION AGETRANSP para o trem 937 material rodante 27,
intervalo maximo = 25min45seg, (intervalo previsto = 04min30seg) em
Cardeal Arcoverde via 2, devido Zona de Manobra de SCP em manual".

Sinalizagao
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Data B.O. Status B.O. ID: . Descrigao Natureza
Ocorréncia

- As 05h36min, o trem 945 material rodante 08 foi evacuado em Cinelandia
via 1, por apresentar baixa pressdo do encanamento EG e prosseguiu em
HLP (vazio) para a via Z de Gléria e que depois seria levado para o centro
de manutencgdo (CM) da operadora.

- As 05h44min, fomos informados via telefone pelo CCO da operadora Material
MetroRio do ocorrido descrito acima, e que os intervalos ndo tiveram Rodante
impactos relevantes;

- As 06h03min, recebemos o email da operadora conforme abaixo;

- As 05h36min, trem 945 material rodante 08, evacuagado em Cinelandia via
1, devido a baixa pressédo no EG

As 09h37min, o sr Marcelo Bastos postou no grupo CATRA CMC;

"Usuario informa problema na circulagéo do metro, ficando parado por varios
minutos na estacédo Del Castilho, ha pouco tempo. Podemos verificar, por
favor?.

As 09h40min, foi respondido "verificando", foi repassado para o GOF de
plantdo que imediatamente entrou em contato com o CCO da operadora
MetroRio, para saber se estaria ocorrendo algum problema na linha 2, e
obteve a informagéo que um trem estaria circulando com problema de baixa
propulsdo e que o mesmo seria retirado do carrossel ao chegar no terminal
Pavuna. Acéo
As 09h52min, o coordenador da equipe Angelo, entrou em contato com o Terceiros
CCO da operadora, para saber se a informagao repassada para o GOF,
justificaria a reclamagédo do usuario, foi quando soubemos que o CCO teria
comandado um corte de energia em Maracana, que teve inicio as 08:52min e
findou-se 08h57min, devido a uma pessoa do sexo masculino ter sido
avistado "dormindo" segundo o CCO, na via 2 da estagdo Maracana préximo
a entrada do tunel entre as estagdes; Maracana Triagem.

Os agentes de Seguranga retirou a pessoa da via, logo assim, ocorreu o
restabelecimento da energia e a volta da circulagéo dos trens na linha 2,
tendo em vista que o corte de energia teria afetado toda a linha 2.
25-02-2021 AVARIA DE INFRAESTRUTURA - DIAG NA ROTA 24/42 e
24/22 DA ESTAGAO SAENS PENA

Cronologia dos fatos;

As 19h35min, DIAG no travess&o 42/22 e 24/22 para o trem 957 material
rodante 09 na estacdo Saens Pena, até a normalizagdo a zona de manobra
operou em manual.

As 19h49min, o CCO da operadora MetroRio informou o descrito acima.
4678 As 19h53min, segundo o funcionario do CCO o primeiro trem 961 rodante 16
partiu da estacao Uruguai.

As 19h55min, segundo o CCO os intervalos ja estariam em processo de
normalizacédo

As 20h22min, recebemos e-mail da operadora MetroRio conforme abaixo;
"As 19h53min07seg, ION AGETRANSP para o trem 961, material rodante
16, com intervalo previsto de 05min00seg e realizado de 22min52seg, por
motivo de DIAG na rota 24-42 e 24-22 de Saens Pena".

22/02/2021 4671

25/02/2021 4679

Via
Permanente

25/02/2021

2.5.2 Concessionaria Rio Barra
Nao houve registro de ocorréncias no més de fevereiro de 2021.

2.6 Passageiros transportados no meés de fevereiro de 2021

Segundo informagOes prestadas pela concessiondria, o quantitativo de passageiros
transportados por dia no sistema metrovidrio no més de fevereiro de 2021, foi:
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01/02/2021 | Segunda-feira 402.107
02/02/2021 | Terga-feira 408.753
03/02/2021 | Quarta-feira 415.134
04/02/2021 | Quinta-feira 425.468
05/02/2021 | Sexta-feira 418.019
06/02/2021 | Sabado 182.337
07/02/2021 | Domingo 96.274
08/02/2021 | Segunda-feira 396.718
09/02/2021 | Terca-feira 415.607
10/02/2021 | Quarta-feira 422 554
11/02/2021 | Quinta-feira 423,585
12/02/2021 | Sexta-feira 417.226
13/02/2021 | Sabado 183.462
14/02/2021 | Domingo 107.537
15/02/2021 | Segunda-feira 223.590
16/02/2021 | Terca-feira 140.881
17/02/2021 | Quarta-feira 283.839
18/02/2021 | Quinta-feira 399.139
19/02/2021 | Sexta-feira 403.981
20/02/2021 |Sabado 191.980
21/02/2021 | Domingo 100.073
22/02/2021 | Segunda- feira 397.875
23/02/2021 | Terca-feira 418.326
24/02/2021 | Quarta- feira 418.113
25/02/2021 | Quinta- feira 415.730
26/02/2021 | Sexta- feira 413.765
27/02/2021 | Sabado 191.483
28/02/2021 | Domingo 104.834

Tabela 01 — Passageiros transportados em fevereiro de 2021

2.6.1 Graficos de evolucao da queda de demanda de usuarios no sistema metroviario
desde 14/mar¢o0/2020.

Evolucdo da queda da demanda de usuarios (de 14/03/2020a 28/02/2021)
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Figura 2.5.1 — Grafico de evolucdo da queda de Demanda
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2.6.2 Graficos de evolugao de usuarios transportados desde 14/mar¢o/2020.
Usudrios transportados (de 14/03/2020a 28/02/2021)
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Figura 2.5.2 — Grafico de evolugao de usuarios transportados desde 14/03/2020
3 QUADRO FUNCIONAL DA CONCESSIONARIA - COVID 19
A Concessionaria Metrd Rio, em atendimento ao solicitado nos Oficios

AGETRANSP/CATRA SEI N°112/2020 e 113/2020 nos encaminhou a Carta 09-CR-021-
ENV-0106 de 23/02/2021, atualizando o quantitativo de colaboradores Técnicos

afastados durante a pandemia, quais sejam:
- 172 afastados - considerados como grupo de risco;
- 26 com suspeita de portarem o COVID 19; e,
- 292 considerados como confirmados de portarem COVID 19.
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Figura 3: Grafico de acompanhamento quadro funcional com COVID
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4 TAXA DE OCUPACAO

Em atendimento a Deliberacao Interna CODIR N°06/2020, que aprovou os procedimentos
descritos na Nota Técnica de Estudos CATRA N2 NTE 009/2020, a Concessionaria nos tem
encaminhado semanalmente o “Relatdrio Semanal - Memoria Taxa Ocupagao”, a ultima a
carta 09-CR-021-ENV-0109 emitida em 24/02/2021.

A andlise completa dos dados de taxa de ocupagao das composi¢oes metrovidrias estao
presentes na Nota Técnica de Estudos n® NTE 013/2021.

A partir dos dados apresentados na NTE 013/2021 é importante destacar as seguintes
contatacoes:

5

a) Houve no maximo dezessete medic¢oes entre 45% e 50%, dezesseis medi¢des entre
50% e 55%, quatro medigoes entre 55% e 60%, e dezesseis acima de 60%;

b) A Concessiondria estd programando, a maior oferta de lugares possivel, nos picos
dos dias tteis nas linhas 1/4 e 2 (vias 1 e 2);

c) Ha tendéncia de aumento da taxa de ocupagdo, quando comparado os dados desta
Nota Técnica com os das Notas Técnicas de Estudo 020/2020, 021/2020, 027/2020, 032/2020,
037/2020, 043/2020, 007/2021 e 012/2021; e

d) Houve deteccao de dezesseis medigOes de taxa de ocupagao acima de 60%, nos
seguintes dias 01, 02, 03, 04, 08, 09, 10, 11, 12, 18, 19, 22, 23, 24, 25 e 26, todas em dias tteis,
entre 7h e 8h, na estagdo Maracana, Linha 2, no sentido Botafogo, com essas taxas de
ocupacao variando de 60,7% a 62,4%;

e) Todas as taxas de ocupagao acima de 60%, ocorreram em faixa horaria em que a
Concessiondria ja esta programando a maior oferta de trens possiveis.

DIMENSIONAMENTO DE FROTA

As Leis Estaduais n® 8.800 e 8.801, de 30 de abril de 2020, estabeleceram em seus artigos 4° e
6°, respectivamente o que segue:

“LEI N* 8.800 DE 30 DE ABRIL DE 2020.

(..)

Art. 4° Para garantir as medidas necessirias ao combate a pandemia de Covid-19,
evitando superlotagdo, as empresas concessiondrias de transportes ptiblicos ficam
obrigadas a garantir a manutengao de no minimo 80% (oitenta por cento) de sua frota
em circulacdo.”

“LEI N* 8.801 DE 30 DE ABRIL DE 2020.

(..)



{E
-

AGETRANSP

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,

FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO

DO RIO DE JANEIRO.

Pagina 29

Art. 6° Para garantir as medidas necessdrias ao combate a epidemia de COVID-19,

evitando superlotacio, as empresas concessiondrias de transporte publicos ficam

obrigadas a garantir a manutengdo de no minimo 80% (oitenta por cento) da sua frota

em circulagdo. ”

Com objetivo de apresentar uma proposi¢ao de procedimento de fiscalizacdo, controle e
acompanhamento, do disposto nas leis, foi elaborada a NTE 031, em outubro de 2020, que
traz a metodologia de célculo para avaliar o cumprimento das leis a partir do indicador PFC
(Proporgao da Frota em Circulagao) que devera atingir, no minimo, 80%.
A Concessiondria encaminhou através da carta 09-CR-021-ENV-081, anexada ao processo
SEI 1330/2020, os dados diarios da frota utilizada, referente ao més de fevereiro de 2021.

Segue abaixo as tabelas contendo o indicador PFC diario, demonstrando que a
Concessionaria utilizou pelo menos 80% de sua frota em todo o periodo analisado.

Frota Disponibilidade da Frota - Fevereiro/2021
Patrimonial| 1 [ 2 [ 3 [ 4] 5 [ 6 [ 7 [8]9[10][11]12]13] 14 ] 15
F1 3 1 3|3[3] 3 [ 3] 3[3[3][3[3]3]3][3]3
F2 0o JoJolol o[ ol ofJolofJoJol o] o[ oo
F3 61 | 616161 ] 61 [ 61 | 61 |61]|61|61]61] 61 | 61 | 61 | 61
F4 2 4|33 3] o] o[3]2]3][2]2]o0lo0o]o
F5 59 | 57 | 58 [ 58| 58 | 61 | 61 | 58 | 59 | 58 | 59 | 59 | 61 | 61 | 61
F6 48 | 32| 32 48| 48 | 24 | 26 | 48| 48 | 48| 48| 48 | 31 | 26 | 48
F7 11 [ 2526 10] 10 [ 37 [ 35 [10[ 11 [10]11] 11 [ 30 | 35 [ 13
97% |93%]95% | 95% | 95% [100% [ 100% | 95% | 97% | 95% | 97%| 97% |100% [ 100% [ 100%
Frota Disponibilidade da Frota - Fevereiro/2021
Patrimonial| 16 |17 [ 18 |19 | 20 | 21 | 22 [ 23 |24 [ 25|26 | 27 | 28
F1 3 [ 332222 [2[2[2]2]2]2
F2 0o [oJoJoJl ol o]l oflololo[o]o]o
F3 61 | 61|61 |62] 62 | 62 | 62 [ 6262|6262 62 | 62
F4 o [2]2]3] oo 2]2]2[2[3]o0]o0
F5 61 | 59 | 59 | 59| 62 | 62 | 60 [ 60| 60| 60 | 59 | 62 | 62
F6 27 | 48| 48| 48| 24 | 26 | 48 [ 48] 48| 48| 48| 24 | 26
F7 34 |11 11|11 383 [ 12 [12]12]12]11] 38 | 36
I 100% | 97%[97%] 95% | 100% [ 100% | 97% |97%]97% | 97% | 95% | 100% [ 100%

6 CONSTATACOES E CONCLUSOES

6.1 Constatacoes

e Pelas informagoes fornecidas pela Concessiondria Metro Rio, verifica-se que a
demanda de usuarios continua reduzida no sistema metroviario.



AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS

= . Pagina 30
— CONCEDIDOS DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS,
~—

AGETRANSP

FERROVIARIOS E METROVIARIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO.

e O maior niimero de passageiros transportados em um dia no periodo de pandemia
foi no dia 04/02/2021, uma quinta-feira, com 425.468 (quatrocentos e vinte e cinco mil
quatrocentos e sessenta e 0ito) passageiros.

e Vale informar que ainda persiste o impedimento judicial de nossos colaboradores
atuarem na fiscalizagao de campo devido a pandemia. Portando continuamos sem
agentes de fiscalizagao em campo.

e Os Gestores de Operacao de Fiscalizacdo (GOF) continuam atuando em regime de
home office acompanhando a operagao através de contato com o Centro de Controle
Operacional da Concessiondria Metrd Rio e acessando as imagens das cameras das
estacoes (Mosaico).

6.2 Conclusao

A programacdo de intervalos entre trens do Plano de Contingéncia continua sendo
atualizada e praticada efetivamente pela Concessionaria na operac¢ao das Linhas 1, 2 e 4.

Hé uma discreta evolugao positiva na demanda de usudrios, como pode ser observado nos
“Grafico de Usudrios transportados desde 14/03/2020” constantes do item 2.6.

Verifica-se que o aumento na demanda de passageiros resultou na detecgao de dezesseis
medicOes de taxa de ocupagao acima de 60%, nos dias 01, 02, 03, 04, 08, 09, 10, 11, 12, 18, 19,
22,23,24,25 e 26, todas em dias uteis, entre 7h e 8h, na estacao Maracana, Linha 2, no sentido
Botafogo, com essas taxas de ocupagao variando de 60,7% a 62,4%.

Por falta da presenca de agentes de fiscalizagdo em campo nao podemos avaliar
“presencialmente” que ainda esteja sendo observada a medida prevista no Decreto 46.793
de restricao de ocupacgao dos trens, assim como se a Concessiondria tem disponibilizado
alcool em gel nas estagoes e realizando higienizagao de equipamentos das estagoes e interior
das composigoes.

Em 24 de margo de 2021,
Cyntia Coutinho de Figueiredo Moisés Fernandes da Silva
Estagidria da Camara de Transportes e Agente de Fiscaliza¢do da Camara de
Rodovias Transportes e Rodovias
José Roberto Silva Gomes Rafael Lanunci da Silva Teixeira Poubel
Agente de Fiscalizacd o da Camara de Gestor dos Contratos de Concessdo

Transportes e Rodovias

Edipo Senna Azaro
Gerente da Cdmara de Transportes e
Rodovias



